Adatkezelési tajékoztato

Az PROBIO Balatonfuredi Telepiilésiizemeltetési Zrt. (a tovabbiakban:
Szervezet) a mikodése és a www.probiort.hu (a tovabbiakban:
Honlap) miik6dtetése soran a Szervezet szamara személyes adataikat
megado természetes személyek, Honlapra latogatéok, Honlapon
regisztralok vagy személyes adataikat egyéb médon megadé (a
tovabbiakban egyiittesen Erintett) adatait kezeli. Az adatok
kezelésével dsszefluiggéshben a Szervezet ezuton tajékoztatja az
Erintetteket az altala fenti viszonylatban kezelt személyes adatokrél,
a személyes adatok kezelése korében kovetett elveirdl és
gyakorlatarél, valamint az érintettek jogai gyakorlasanak médjarél és
lehetdségeirdl. Az Erintett a hozzajarulasaval elfogadja az
Adatkezelési Tajékoztatéban foglaltakat, és hozzajarul az
alabbiakban meghatarozott adatkezelésekhez.

1. Szervezet mint adatkezelo
megnevezése

Cégnév: PROBIO Balatonfiredi Telepulésiizemeltetési Zrt.
Székhely, levelezési cim: 8230 Balatonfiired, Furdé utca 20.
Telefon: 06 87/343-251

E-mail: probiort@probiort.hu

Adészam: 10556007219

Cégjegyzékszam: 19 10 500007

2. Adatvédelemmel kapcsolatos
jogszabalyok



Adatkezelési gyakorlata soran a Szervezet figyelembe veszi a
vonatkoz6 mindenkoron hatalyos jogszabalyokat. Jelen
tajékoztatoban kézzétett adatkezelési alapelvek 6sszhangban
vannak az alabbi jogszabalyokkal:

- 2011. évi CXII. torvény - az informacioés 6nrendelkezési jogroél és az
informaciészabadsagrél (Infotv.)

- az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679
Rendelete (GDPR)

- 6nkormanyzati rendeletek

3. Fogalmak
3.1 személyes adat

Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kézvetleniil vagy kézvetve - azonosithaté természetes személlyel
(tovabbiakban érintett) kapcsolatba hozhaté adat - killonésen az
érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tébb fizikai,
fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
jellemzé ismeret -, valamint az adatbél levonhaté, az érintettre
vonatkozé kévetkeztetés.

3.2 hozzajarulas

Az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok - teljes kori
vagy egyes miveletekre kiterjed6 - kezeléséhez.

3.3 tiltakozas
Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését

kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok
torlését kéri.



3.4 adatkezel6

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 Szervezet, aki vagy amely 6nalléan, vagy masokkal egyiitt
az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszk6zt) vonatkozé dontéseket meghozza és
végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja.

3.5 adatkezelés

Az alkalmazott eljarastél fuggetleniul az adatokon végzett barmely
miivelet vagy a miiveletek 6sszessége, igy killonodsen gydijtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
o6sszehangolasa vagy dsszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése.

3.6 adattovabbitas

Az adat meghatarozott harmadik személy szamara t6érténé
hozzaférhetdvé tétele.

3.7 nyilvanossagra hozatal
Az adat barki szamara torténo hozzaférhetové tétele.
3.8 adattorlés

Az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a
helyreallitasuk tébbé nem lehetséges;

3.9 adatzarolas

Az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol.



3.10 adatmegsemmisités
Az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;
3.11 adatfeldolgozas

Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddé technikai feladatok
elvégzése, fliggetlenil a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott
modszertdl és eszko6ztdl, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

3.12 adatfeldolgozé

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 Szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott
szerz6dése alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan
torténd szerz6déskotést is - adatok feldolgozasat végzi.

3.13 harmadik személy

Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 Szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az
adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozéval.

3.14 harmadik orszag

Minden olyan allam, amely nem tagja az Eurépai Gazdasagi
Térségnek.

3.15 Cookie

Olyan sz6vegfajl, amelyet az internetes bongészéprogramon
keresztil a felkeresett honlap tarol le a szamitégépunkoén. Funkciéja,
hogy kényelmesebbé, személyre szabottabba tegye a szorfolést,
hiszen segitségével eltarolhatjuk kiilonb6z6 személyes adatainkat,
jelszavainkat. A cookiek segitségiikkel célzott/személyre szabott
reklamkampanyok is kivitelezheté6k.



4. Kovetett alapelvek az adatkezelés
soran

Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kételezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek
minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az
adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és térvényesnek
kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvalésulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A
személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és
ideig kezelhetd.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat,
teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés
céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani. A megadott adatokért,
azok helyességéért, teljességért és valodisagaért az érintett a felel6s.
A tévesen megadott adatokbdl eredd karokért a Szervezet akkor sem
felel, ha az adat téves jellegét felismerhette. Ha az adatokat megadé
mas személy nevében jar el, az adat megaddja felelds azért, hogy a
jelen Adatkezelési tajékoztaté szerinti feltételekkel megegyezd
adatvédelmi hozzajarulé nyilatkozattal az érintett személytél
rendelkezzék, illetve ennek bizonyitasa is 6t terheli.

Személyes adat csak a megfeleld el6zetes tajékoztatason alapulé
beleegyezéssel kezelhetd, kivéve, ha annak kezelését torvény irja el,
illetve a felek jogos érdeke.

Az adatkezelésébe keriilé6 személyes adatokat a Szervezet
nyilvanossagra nem hozza, az emlitett alvallalkozékon kivul
harmadik félnek nem adja at, illetve az atadott személyes adatokat
az alvallalkoz6k semmilyen médon nem jogosultak megérizni, illetve
tovabbi harmadik személyeknek atadni.

Személyes adatot az adatkezel6é harmadik orszagban adatkezelést
folytaté adatkezeld vagy adatfeldolgozast végz6 adatfeldolgozé



részére akkor tovabbithat, ha ahhoz az érintett kifejezetten
hozzajarult. Az Eurdpai Gazdasagi Térséghez tartozé-allamba iranyulé
adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag teruletén
beluli adattovabbitasra kerilne sor.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt k6zolni kell, hogy az
adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kételezé. Az érintettet az
adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen
tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél,
igy kiilléndsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre
és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés
idétartamardl, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

A Szervezet gondoskodik az adatok biztonsagarél, tovabba megteszi
mindazokat a technikai intézkedéseket, illetve kialakitja azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek az adatvédelmi rendelkezések
megvalésulasahoz sziikségesek, 6sszhangban a 2. pontban
részletezett jogszabalyok rendelkezéseivel.

5. Személyes adatok kezelése

5.1 Jogalapok
Személyes adat akkor kezelhet6 (GDPR 6. cikk 1. bek.), ha

1. a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy t6bb konkrét célbdl torténé kezeléséhez;

2. b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megeld6z6en az érintett kérésére
torténd lépések megtételéhez sziikséges;

3. c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;



4. d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes
személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt
szukséges;

5. e) az adatkezelés k6zérdekii vagy az adatkezel6re ruhazott
kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges;

6. f) az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha
ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett
olyan érdekei vagy alapvetoé jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kualénésen, ha az érintett gyermek.

Ha az adatkezelésre érintettek onkéntes hozzajarulasaval kerul sor, a
hozzajarulas megadasa magaban foglalja az adatkezelési
tajékoztatéban leirtak elfogadasat. GDPR 7. cikk (3) bekezdése
alapjan az érintett jogosult a személyes adatainak kezeléséhez adott
hozzajarulast barmely idépontban visszavonni. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapulé, a visszavonas
elétti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas visszavonasat
ugyanolyan egyszerii médon jogosult megtenni, mint annak
megadasat.

5.2 Bekért személyes adatok

Strand iizemeltetésKezelt adatok kore, tipusa:Készpénzes szamlan szerepld adatok Adatkezelés célja:To
jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. a)-c) pont2007. évi CXXVII. torvény. az altalanos forgalmi adorol
hozzafér:Pénziigy, szamvitelCimzettek:Hatosdgok Adatkezelés idétartama:Torvény altal eldirt hataridoig
kovetkezményei:Szolgaltatast nem tudja igénybe venni Kezelt adatok kore, tipusa:Web kamerak felvétel
vendégek Adatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. f) pont2011. évi CXII. térvény az informac
CXXXIIL torvény a személy- €s vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyair6lSzen
hozzafér:ITCimzettek:1dokép.huAdatkezelés idotartama:Nincs Kezelt adatok kore, tipusa:Strand bejar
életvédelemErintettek kore:Ugyfelek, vendégekAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. ) p
jogroél és az informacidszabadsagrol2005. évi CXXXIIL torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
tipusa:FelvételekAdatgazda, adathoz hozzafér:I'TCimzettek:HatosagokAdatkezelés idétartama:Kamer:
vagyonvédelmi kamerdk Adatkezelés célja:Vagyonvédelem, életvédelemErintettek kore:MunkavallalokA
pont2011. évi CXII. térvény az informacids dnrendelkezési jogrdl €s az informacidszabadsagrol2005. évi C
magannyomozoi tevékenység szabalyairolSzemélyes adatok tipusa:FelvételekAdatgazda, adathoz hozza
szabalyzat szerintParkfenntartas, temet6Kezelt adatok kore, tipusa:Cim, telefonszamAdatkezelés célja:
jogalapja:Rendelet 6. cikk 1. bek. f) pontSzemélyes adatok tipusa:Elérhet6ségekAdatgazda, adathoz ho:
adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:Bejelentésben nem lehet eljarni Kezelt adat
adatai (EV, cég)Adatkezelés célja:Uzleti tevékenységhezErintettek kire:Szerz6d6 partnerek Adatkezelés
torvény a Polgari Torvénykonyvr612007. évi CXXVIL. térvény. az altaldnos forgalmi adorolSzemélyes ada




hozzafér:MiivezetéCimzettek:Pénziigy, szamlazas, jogi képviseloAdatkezelés idotartama:Torvény altal ¢
kovetkezményei:Szerz0dés meghiusul Kezelt adatok kore, tipusa:Céges kapcsolattartok adatai (EV, cég).
kore:Szerz6do partnerck Adatkezelés jogalapja:Rendelet 6. cikk 1. bek. a) -¢) pont2013. évi V. torvény a |
altalanos forgalmi ador61Személyes adatok tipusa:Név, cim, elérhetdségekAdatgazda, adathoz hozzafér:
adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:Kapcsolattartas meghitisul Kezelt adatok k
adatokAdatkezelés célja:Temetési iigyintézésErintettek kore:ElhunytakAdatkezelés jogalapja:Rendelet
Temetésrol szol6 tv.145/99 (X.1) kormanyrendeletSzemélyes adatok tipusa:Elhunyt adataiAdatgazda, ad.:
idotartama:Torvény altal eldirt hatarideigAz adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezmény
tipusa:Hozzatartoz6 adataiAdatkezelés célja: Temetési tigyintézésErintettek kore: UgyfelekAdatkezelés j
par.1999. évi Temetésrdl sz016 tv.145/99 (X.1) kormanyrendeletSzemélyes adatok tipusa:Név, cim, elérhe
gondnokAdatkezelés idétartama:Torvény altal elGirt hatarideigAz adatszolgaltatas elmaradasanak lehet
meghiusul Kezelt adatok Kkore, tipusa: TemetOhasznalati dij szdmla adatai (EV)Adatkezelés célja:Temeto:
jogalapja:Rendelet 6. cikk 1. bek. a) -¢) pont2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvr612007. évi CXC
tipusa:Név, cim, addszam, egyéb adatokAdatgazda, adathoz hozzafér:Temetd gondnokCimzettek:Pénzii
hatérideigAz adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:Ugyintézés meghitsul Kezelt -
tigyfélszolgalatonAdatkezelés célja:Uzleti tevékenységhez, torvény altal eldirt hatarideigErintettek kore:!
a)-c) pont1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdlSzemélyes adatok tipusa:HangfelvételAdatgazda
hozzafér:UgyfélszolgalatCimzettek:Fogyasztovédelem, Békéltetd testiilet, igyfélAdatkezelés idétartama
elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:Panasz nem kezelhetdParkolas, iktatas, panaszkezelésKezel
fénykép, GPS koordinatak Adatkezelés célja:Potdij rogzitése, esetleges birsagolasi eljaras meginditasahoz a
személygépkocsik tulajdonosaiAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. f) pont1988. évi L. tor
27). Onkormanyzati rendeletSzemélyes adatok tipusa:Parkolasi birsaggal kapcsolatos adatok Adatgazda,
Hungary Kft, Euro Parking Collection plcAdatkezelés idétartama:parkolas jogszeriiségének megallapitasa
kapcsolodo eljaras befejezése (Kkt. 9/D. § (7) bek. a) és b) pont); illetve a Ptk. 6:22. § (1) bekezdés szerinti
lehetséges kovetkezményei:Birsagolds nem lehetséges, bizonyitas nem lehetséges Kezelt adatok kore, tip
célja:PanaszkezelésErintettek kore:PanaszosokAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. f) p
személyes adatok elektronikus rendszerbenAdatgazda, adathoz hozzafér:Vezérigazgato, ligyintézok Adatl
szabalyzat rendezi a megOrzéstAz adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Panaszke:
rendszam, jogosultsag igazolasaAdatkezelés célja:Parkolasi jogosultsag kiadasaKErintettek kore:Ugyfelek.
pont11/2015 (IIL. 27). Onkormanyzati rendeletSzemélyes adatok tipusa:Eves parkolasi engedélyAdatgazd
idétartama:legalabb 1 évig a jogosultsdg megsziinését kovetdenAz adatszolgaltatas elmaradasanak lehe
adatok kore, tipusa:Email cimAdatkezelés célja:PanaszkezelésErintettek kore:PanaszosokAdatkezelés
adatok tipusa:E-mailben torténd adatkezelésAdatgazda, adathoz hozzafér:Vezérigazgato, ligyintézék Ad:
elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:Panaszkezelés nem lehetséges Kezelt adatok kore, tipusa:’
célja:PanaszkezelésErintettek kore:PanaszosokAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. f) pi
adataiAdatgazda, adathoz hozzafér:Vezérigazgato, tigyintézék Adatkezelés idotartama: 10 évigAz adats:
kovetkezményei:Panaszkezelés nem lehetséges UgyfélszolgalatKezelt adatok kore, tipusa:Név, cim, telef
kore:PanaszosokAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. f) pontSzemélyes adatok tipusa:P:
adatokAdatgazda, adathoz hozzafér:Vezérigazgato, ligyintézOk Adatkezelés idotartama: 10 évigAz adats
kovetkezményei:Panaszkezelés nem lehetségesIngatlan kezelésKezelt adatok kore, tipusa:Bérlakas bérle
adatokAdatkezelés célja:Szerz6déskotésErintettek kore:BérlokAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6.
Torvénykonyvrdl2007. évi CXXVIL. térvény. az altalanos forgalmi adorolSzemélyes adatok tipusa:Név, ¢
hozzafér:Vezérigazgatd, ligyintézOk Cimzettek:Birdsag, onkormanyzat, kdzjegyzOAdatkezelés iddtartam:
utols6 szamlatol szamitvaAz adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:Szerz0dés meg
szerz6désen, kapcsolddo szamlakon szerepld személyes adatokAdatkezelés célja:Szerz6déskotésErintettel
bek. a)-c) pont2013. évi V. térvény. a Polgari Torvénykonyvr612007. évi CXXVIL. torvény. az altalanos for:
egyéb eldirt adatokAdatgazda, adathoz hozzafér:Vezérigazgato, ligyintéz0kCimzettek:Birdsag, dnkormas
rendezi a megdrzést, de legaldbb 8 év az utols6 szamlatol szamitvaAz adatszolgaltatas elmaradasanak leh
meghitsulVasarcsarnokKezelt adatok kore, tipusa:Ostermeldk szamldin szereplé adatokAdatkezelés cél




kore:OstermelSk Adatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. a)-c) pont2007. évi CXXVIL torvér
cimAdatgazda, adathoz hozzafér:Vezérigazgato, ligyintézOk Adatkezelés id6tartama:Irattari szabalyzat r
szamitvaAz adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:Elszamolds nem lehetséges Kez
kapcsolodo szamlakon szerepld személyes adatok Adatkezelés célja:Szerzédéskotés, elszamolasErintettek
bek. a)-c) pont2013. évi V. térvény. a Polgari Térvénykonyvr612007. évi CXXVIL. torvény. az altalanos for:
elérhetdségekAdatgazda, adathoz hozzafér:VezérigazgatoCimzettek:Birosag, onkormanyzat, kozjegyzoA
de legalabb 8 év az utolsé szamlatdl szamitvaAz adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezmé
tipusa:Kameréak felvételeiAdatkezelés célja:VagyonvédelemErintettek kore:Munkavallalok, iigyfelek, pa
pont2011. évi CXII. térvény az informacids dnrendelkezési jogrdl €s az informacidszabadsagrol2005. évi C
magannyomozdi tevékenység szabalyair6lSzemélyes adatok tipusa:FelvételekAdatgazda, adathoz hozza
idétartama:Kameraszabalyzat szerintAz adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:B;

6. Az adatokat megismero személyek
kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas

Az adatokat els6dlegesen Szervezet, az adatok kezelésére a
Szervezettel szerzédéses viszonyban allé vallalkozasok (Harmadik
felek nyilvantartasban és Adatkezel6i nyilvantartasban rogzitve)
illetve Szervezet belsé munkatarsai jogosultak megismerni, azonban
azokat nem teszik k6zzé, harmadik személy(ek) részére nem adjak at.
Szervezet a meghatarozott célok elérése kérében adatfeldolgozét
vehet igénybe.

A fentieken tul az Erintettre vonatkozé személyes adatok
tovabbitasara kizarélag térvényben kotelez6en meghatarozott
esetben, illetve az Erintett hozzajarulasa alapjan keriilhet sor.

7. Az adatkezelési szabalyzat
modositasanak lehetosége

A Szervezet fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési szabalyzatot a
felhasznalék elézetes értesitése mellett egyoldalian médositsa. On a
szolgaltatasnak a médositas hatalybalépését kovetd hasznalataval
elfogadja a médositott adatkezelési szabalyzatot.

8. Afelhasznaldk jogai személyes
adataik kezelésével kapcsolatban



Személyes adatai kezelésérél az érintett tajékoztatast kérhetnek,
valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve -a
jogszabalyi kivételektdl eltekintve- térlését. Az érintett kérelmére a
Szervezet tajékoztatast ad az érintettnek az altala kezelt adatairél, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel 6sszefluggo
tevékenységérol, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbél kapjak vagy
kaptak meg az adatokat (részletek a GDPR 15. cikkben). Az adatkezeld
a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 30 napon belul irasban, kozérthet6é formaban adja meg a
tajékoztatast. E tajékoztatas ingyenes. A tajékoztatas iranti kérelmet
e-mailben a probiort@probiort.hu cimre kell eljuttatni, amire 8
munkanapon belul valaszt kap az érintett.

A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tél a ra
vonatkoz6 személyes adat helyesbitését kérni. Az érintett erre
vonatkozé kérése esetén az Adatkezeld kételes indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbiteni a ra vonatkozé pontatlan személyes
adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat utjan térténé - kiegészitését.

A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tdl a ra
vonatkoz6 személyes adat torését kérni az alabbiak szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél a ra
vonatkozé személyes adatok torlését kérje, az Adatkezeld pedig
kételes arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil torélje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:

1. a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbél,
amelybél azokat gyijtotték vagy mas médon kezelték;

2. b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

3. c¢) az érintett tiltakozik a k6zérdekbdl, k6zhatalmi
jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezel6
(harmadik fél) jogos érdekében torténd adatkezelése
ellen, és nincs elsébbséget élvez6 jogszeril ok az



adatkezelésre, vagy az érintett a tiltakozik a kozvetlen
uzletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen;

4. d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

. e) aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé
unids vagy tagallami jogban (magyar jogban) elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

6. f) a személyes adatok gyljtésére az informaciods
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

(2) Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és

az (1) bekezdés értelmében azt torolni koteles, az elérheto

technolégia és a megvalésitas kéltségeinek figyelembevételével
megteszi az észszerlien elvarhaté Iépéseket - ideértve technikai
intézkedéseket - annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezelbket, hogy az érintett kérelmezte téliik a sz6ban
forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Ul

(3) Az Erintett térlési joganak korlatozasara csak a GDPR-ban irt
alabbi kivételek fennallasa esetén keriilhet sor, azaz a fenti indokok
fennallasa esetén a személyes adatok tovabbi megérzése jogszerilinek
tekintheté:

ha a véleménynyilvanitas és a tajékozédas szabadsagahoz valé jog
gyakorlasa, vagy

ha valamely jogi kételezettségnek valé megfelelés, vagy
ha kozérdekbdl végzett feladat végrehajtasa, vagy

ha az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa
miatt, vagy

ha népegészségiigy teriletén érinté kézérdekbdl,
ha kozérdekdi archivalas céljabdl, vagy

ha tudomanyos és torténelmi kutatas céljabdl vagy statisztikai célbél,
vagy



ha jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhezilletve
védelméhez sziikséges.

A GDPR 18. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tél a ra
vonatkoz6 személyes adat kezelésének korlatozasat kérni az alabbiak
szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

1. a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez
esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

2. b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az
adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

3. c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes
adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez; vagy

4. d) az érintett tiltakozott a kozérdekbol, kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezel6
(harmadik fél) jogos érdekében torténé adatkezelés ellen;
ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az
ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely
tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

(3) Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés
alapjan korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasardél el6zetesen tajékoztatja.



A GDPR 21. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tél a ra
vonatkoz6 személyes adat kezelése ellen tiltakozni az alabbiak
szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak k6zérdekbél,
kézhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezeld
(harmadik fél) jogos érdekében torténé kezelése ellen, ideértve az
ezen alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés
érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbédl térténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolédik. Ha az érintett tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen Gzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelhetdk.

(3) A tiltakozashoz val6 jogra legkés6bb az érintettel valé els6
kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és
az erre vonatkozé tajékoztatast egyértelmiien és minden mas
informaciotdl elkulénitve kell megjeleniteni.

(4) Az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok
igénybevételéhez kapcsoléddan és a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az
érintett a tiltakozashoz valé jogot miiszaki eléirasokon alapulé
automatizalt eszk6zokkel is gyakorolhatja.

(5) Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és térténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbél keril sor, az érintett jogosult
arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra
vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kézérdeki okbdl végzett feladat végrehajtasa
érdekében van sziuikség.



A GDPR 20. cikke alapjan az érintett jogosult a ra vonatkozé
személyes adatok hordozhatésagara az alabbiak szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy
adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

ha az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa, vagy az
Erintettel kotott szerzédés teljesitése

és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

(2) Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa soran az
érintett jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvalésithaté -
kérje a személyes adatok adatkezel6k k6zotti kozvetlen tovabbitasat.

(3) Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa nem
sértheti a torléshez val6 jogot. Az adathordozas joga nem
alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kézérdekii vagy az
adatkezel6re ruhazott k6zhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges.

(4) Az adatok hordozhatésagahoz valé jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Erintett fenti igényeit a Szervezetnél a 10. pontban megadott
elérhetéségekre eljuttatott nyilatkozataban jelezheti, ebben az
esetben a Szervezet a dontésrél irasban értesiti az érintettet.
Amennyiben az érintett a déntéssel nem ért egyet, ugy birésaghoz
(térvényszék) fordulhat jogainak érvényesitése érdekében, amely
esetben a birésag soron kiviil jar el.

Az adatkezel6 az igényt a kérelem benyujtasatél szamitott
legrovidebb id6n belil, de legfeljebb 25 napon belil megvizsgalja,
annak megalapozottsaga kérdésében déntést hoz, és dontésérél a



kérelmezét irasban tajékoztatja. Ha az érintett az adatkezel6
dontésével nem ért egyet, illetve ha az adatkezel6 a vizsgalatra
lefolytatasara meghatarozott 25 napos hataridét elmulasztja, az
érintett - a déntés koézlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatol
szamitott 30 napon belil birésaghoz fordulhat.

9. Adatkezel6 nyilatkozata

Az adatkezeld, magara nézve kételezének ismeri el jelen tajékoztaté
tartalmat és kételezettséget vallal arra, hogy szolgaltatasaval
kapcsolatos adatkezelése megfelel a jelen tajékoztatéban
meghatarozott elvarasoknak.

10. Jogorvoslat

Az adatkezeléssel kapcsolatban a érintettnek az alabbi jogai,
jogorvoslati lehetéségei allnak fenn:

Az érintett tajékoztatast kérhet a Szervezettdl annak elérhetéségein (
adatvédelemért felel6s személy: Kerekes Kornél; e-mail:
probiort@probiort.hu; postacim: 8230 Balatonfuired Fuirdé u. 20. vagy
Pf. 265, telefonszam: 0687/343-251) a személyes adatok kezelésérdl;
ennek soran az Szervezet tajékoztatast ad az altala kezelt adatokraél,
az adatkezelés céljarél, jogalapjarol, idétartamarél, illetve az
esetleges adatfeldolgozasrél, vagy az adattovabbitas jogalapjarél és
cimzettjérol.

A Szervezet koteles legkésébb 25 napon belil irasban megadni a
tajékoztatast, amelyet csak torvényben meghatarozott ok alapjan
tagadhat meg.

Az érintett jogorvoslati joga birésag el6tt, felligyeleti hatésaghoz
cimzett panasz. Az érintett altala tapasztalt jogellenes adatkezelés
esetén polgari pert kezdeményezhet az Adatkezel6 ellen. A per
elbiralasa a torvényszék hataskérébe tartozik. A per - az érintett
valasztasa szerint - a lakéhelye szerinti térvényszék elétt is
megindithatd. Az egyéb kozigazgatasi vagy birésagi jogorvoslatok
sérelme nélkil, minden érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen



egy felugyeleti hatésagnal - killon6sen a szokasos tartézkodasi helye,
a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé
személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t.

Az érintett jogorvoslati igényével, panaszaival a NAIH-hoz fordulhat:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon:+36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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